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Eine komplett Web-basierte Lösung für das Melden von Eigen- und 
Fremdschäden, das Verarbeiten und statistische Auswerten nach 
unterschiedlichen Kriterien. 
 
Das Meldeportal ist jedermann zugänglich. Die Authentifizierung 
geschieht über das Active Directory. Jeder Melder  sieht in der 
Übersicht nur seine eigenen Meldungen. 
 

 
 
Neue Meldungen können unter Vorgabe mancher Vorbelegungen 
bequem abgesetzt werden. 
 

 
 
Jederzeit lassen sich Kommentare und beliebige Anlagen hinzufügen 
und dauerhaft archivieren. 
 

 
 
Im Administrationsportal können Meldungen aller Benutzer 
eingesehen und verarbeitet werden. 
 

 
 
Hier wird die Meldung anschließen weiterverarbeitet. Hierbei wird die 
Meldung einerseits intern qualifiziert, als auch mit den entsprechenden 
Zuordnungen zu Versicherungsdaten und Zuständigen versehen. 
 
Auch der Bearbeiter kann Kommentare und beliebige Anlagen 
hinzufügen. 
 
 

 
 
 
Interne Informationen 
zur Meldung  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Meldung mit optionalen 
Anlagen direkt an den 
Versicherer senden 
 
 
 
 
 
 

 
Pflegen von Stammdaten 
 

 
 
Erfassen von Vorgabewerten für die Auswahl in Dropdown-Feldern. 
 
Ausgabe von Statistiken nach unterschiedlichsten Kriterien über den 
Microsoft Reporting Service des SQL-Servers. 
 
Die Benutzerverwaltung steuert, wer welchen Rechtestufen im System 
zugeordnet ist. 
 

 
 
Das Produkt ist sofort verfügbar und kann mit geringem Aufwand an evtl. 
spezifische Anforderungen angepasst werden.  
 
Technische Rückfragen beantwortet unser zuständiger Mitarbeiter: 
 
 
 Stefan Bätz 
 09090 70520 0 
 Stefan.baetz@gastgeb.org 
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